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	学   分
	2.0
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	选用教材
	跨文化交际与地球村民[M] .北京：高等教育出版社，2017.3


一、课程性质
《跨文化交际与地球村民》是一门提高学生跨文化意识和跨文化交际能力、培养学生正确的价值观和文化自信的校本特色大学英语应用类、文化类的通识教育课程。”课程以10个专题跨文化知识主题为内容，包括全球化和跨文化交际、交际与文化、语言交际、非语言交际、文化价值观、文化冲击、跨文化交际能力等七个用于教学的单元以及跨文化交际在教育、商业和网络媒体中的运用等三个用于自主学习主题。理论与实践相结合，兼顾知识性和实操性。
课程学习后，学生能就涉及中西文化差异的案例进行分析，理由充分、内容具体、条理清晰、逻辑合理；能够参与社会文化热点的讨论，能有观点、有层次、有深度地阐述文化差异的表象，同时溯其根源，对比中西方核心价值观，体现思政内涵。
课程以“价值塑造、知识传授、能力培养”的三位一体为教学模式，高阶性培养学生用英语对现实生活中的文化差异现象进行分析，在学习过程中提升英语应用能力、提高社会竞争能力、发展综合文化素养，在对比中西方文化价值观的过程中增加文化认同感和爱国情怀、塑造思想价值。
二、课程目标
《跨文化交际和地球村民》是一门语言类全校必修课。课程总目标是以看、听、说、读、写作、翻译和批判性思维等技能训练为牵引，旨在满足大学英语学习者多元学习需求，帮助学生培养必要的英语技能和学术学习习惯，激发学生的跨文化交际意识，帮助学习者有效提高综合文化素养最终培养学生共情能力、弘扬社会主义核心价值观，发展具备一定的国际视野和跨文化交际能力
本课程的分目标如下：
（1）以《跨文化交际和地球村民》为核心教材，以看、听、说、读、写作、翻译和批判性思维等技能训练为牵引，努力提升英语学习者的综合应用能力。
（2）以跨文化交际理论和实践为依托，使英语学习者能正确认识和看待中西方文化差异，培养正确的世界观、人生观和价值观；培养学生具备较强的跨文化意识和交际能力和以及国际竞争力。
（3）通过本课程，提高学生课程思政能力。

三、课程内容
第一单元：全球化与跨文化交际
1、教学内容
介绍全球化的概念及其历史发展，同时讨论在全球化发展的今天跨文化交际实现的可能性和必要性以及全球化和跨文化交际的具体表现。深入探讨在全球化趋势下培养全球化思维的重要性和“地球村”给发展中国家经济与社会发展带来的利与弊。
2、重点和难点
在全球化发展的今天，国与国之间的交流日趋频繁，国与国之间的相互依赖也日趋加深。每个人都或多或上地参与到跨文化的进程中，全球化使跨文化交际成为必然。全球化使发展中国家经济进入高速发展期，同时也给发展中国家的环境与资源造成了威胁。因此最为大学生除了要提高全球化思维的能力，更要理性地看待全球化对世界发展带来的利弊。
3、思政目标
2020年新冠疫情在全世界蔓延，从一开始全世界对中国施以援手到之后中国对于全世界其他国家的援助，凸显全球化的利与弊。以中国政府与人民万众一心的抗疫态度、舍小家为大家的奉献精神以及中国政府与无数个人为别国捐口罩、呼吸机的事实，说明社会主义制度以及中华文化的优越性，提升学生的爱国主义情怀和文化自信。

第二单元：交际与文化
1、教学内容
介绍交际的基本要素，讨论交际与文化的关系，文化是交际的基础，交际是信息与文化的交流，所以文化与交际密不可分。通过“洋葱图”和“冰山图”分析文化意象。
2、重点和难点
文化被赋予不同的含义，从狭义到广义，不同的研究者给出了不同的概念。“洋葱”的比喻展示了文化的不同组成部分，且明确了文化的核心组成部分是价值观。“冰山”的比喻说明文化分为显性和隐性，我们看得见的显性文化知识冰山一角，而绝大部分的文化是看不见摸不着的，它们显示出文化的隐性特征，例如价值观，思维方式等。
3、思政目标
通过“洋葱图”可见，英雄是文化的重要组成部分之一，对比中西方文化，中国和世界发展的每一个时期都有英雄人物的存在，但是通过比较可以发现，中国的英雄往往是一个历史事件的领导人，真正改变历史发展进程的是人们。而在西方文化，特别是美国文化中英雄往往是个人，这一现象广泛体现于好莱坞的影视作品中。通过对于历史与文学作品中英雄的不同诠释与理解提升人民英雄在学生心目中的地位，加深学生对民族英雄的敬仰。

第三、四单元：言语交际与非言语交际
1、教学内容
介绍语言在言语交际在交际中的重要性，探讨不同文化背景下人们沟通方式的差异，以及由于沟通方式不同而引起的一系列与之相关的差异。介绍非言语交际的概念、作用及分类，探讨其在交际中的重要性，以及不同文化背景下，非言语交际的差异。
2、重点和难点
文化差异导致人们的用言语沟通方式截然不同。直接沟通的方式被低语境、个人主义价值观至上的西方文化所普遍采用；而间接的沟通方式被更多的高语境、集体主义价值观至上的亚洲国家所采用。不同的沟通言语方式会直接导致东西方文化交际中产生误解。同时，不同文化背景下人们的非言语交际方式也不尽相同，从而导致跨文化交际的失败。因此成功的跨文化交际需要知己知彼，入乡随俗。
3、思政目标
帮助学生通过对比英汉语言的异同，了解汉语的优点作用，增强对汉语言文化所蕴含的优良传统价值观的认识；激发学生对传统文化的热爱，确立文化自信。

第五单元：文化价值观
1、教学内容
介绍价值观的概念以及重要性，分析中西方不同文化所造就的不同的价值观，以及在不同的价值体系下，中西方人们对于友谊以及家庭的不同认知与理解。
2、重点和难点
   由于中西方截然不同的价值观造成人们对于友谊有不同的认知，对于朋友的界定也各不相同。同样不同的价值观也是东西方人们对于家庭模式以及责任有着截然不同的理解。所以跨文化交际的关键在于对于不同价值观的认识，作为文化的核心，价值观是形成不同国家人们思维模式和行为模式不同的根本原因。
3、思政目标
通过中西方价值观的对比分析中西方对于家庭的不同认知，中国家庭文化中对于孝悌的重视，突出社会主义核心价值观众和谐的重要性，同时说明中西方对于抗击新冠疫情采取不同态度的根本原因，即由于集体主义的价值观，中国人在大事大非面前，对于家的认知不仅仅局限于自己的小家，而是把国家的利益放在第一位，说明在大局面前集体主义所体现出的优越性。

第六、七单元：文化冲击与跨文化交际能力
1、 教学内容
介绍文化休克以及逆向文化休克的概念，探讨其产生的原因、症状以及解决的办法。介绍跨文化交际能力的概念以及组成，探讨影响跨文化交际的障碍以及有效克服这些障碍的策略。
2、重点和难点
由于所生活的文化背景发生不同而产生的文化休克与逆向文化休克都是无法避免的，并且会因为不适应而产生一系列不良反应，要尽快适应的信的文化，就需要我们培养我们的跨文化交际能力，克服跨文化交际中的障碍，培养自己的跨文化交际能力。
3、思政目标
帮助学生正确认识文化适应、文化认同、文化包容，说明人类命运共同体理念是对中国传统大同思想的理论升华；通过对比东西方的思维异同，明析东西方世界观、人生观、价值观、宇宙观的异同，牢固树立坚定的理想信念和正确的价值观念。

第八、九、十单元：跨文化交际在教育、商业及网络中的实践运用
1、教学内容
通过案例分析不同文化背景下教育、商业以及网络媒体的所呈现出的种种不同，运用跨文化理论分析其产生的根源。
2、重点和难点
案例所呈现出的文化差异往往并不能只用唯一的跨文化理论进行分析和阐释，某一个不同往往是多个文化差异所造成的，所以学生要将所学理论融会贯通地用于实践，而不仅仅是将理论死记硬背后进行生搬硬套。
3、思政目标
帮助学生通过对比东西方教育异同，确立对中国的教育道路、教育理论、教育制度和教育文化等的积极态度和肯定观点；激发学生建设教育强国的梦想，坚定教育自信。

四、学时分配
表2：各章节的具体内容和学时分配
	章序号
	章内容
	学时数

	一
	全球化与跨文化交际
	4

	二
	交际与文化
	4

	三
	言语交际
	4

	四
	非言语交际
	4

	五
	文化价值观
	4

	六
	文化冲击
	4

	七
	跨文化交际能力
	4

	八九十
	梳理后3个补充单元的要点. 
	2

	
	答疑
	2

	总计
	32



五、教学进度
表3：教学进度表
	周
次
	起讫
日期
	教学内容
	教时
分配
	目的要求

	1
	3.08-
3.12

	Unit 1 Globalization and Intercultural Communication
	
2
	掌握全球化的定义以及经济全球化的现状，掌握跨文化交际的历史与发展。了解全球化和跨文化交际之间的必然联系以及“地球村民”在全球化交际中的挑战

	2
	3.15-3.19
	Unit 1 Globalization and Intercultural Communication 


	2
	掌握全球化的定义以及经济全球化的现状，掌握跨文化交际的历史与发展。了解全球化和跨文化交际之间的必然联系以及“地球村民”在全球化交际中的挑战


	3
	3.22-3.26
	Unit 2 Communication and Culture
	2
	掌握交际的概念和基本要素，掌握文化的多重含义以及文化形象以及解读。了解交际即文化，文化即交际的含义所在。

	4
	3.29-
4.02

	Unit 2 Communication and Culture 
	2
	掌握交际的概念和基本要素，掌握文化的多重含义以及文化形象以及解读。了解交际即文化，文化即交际的含义所在。

	5


	4.05-4.09
	Unit 3 Verbal Communication

	2
	掌握言语交际的含义及特征及其在中西方文化中的差异。了解直接交际和间接交际的特点以及中西方文化中称谓的不同


	6
	4.12-4.16
	Unit 3 Verbal Communication
 
	
2
	掌握言语交际的含义及特征及其在中西方文化中的差异。了解直接交际和间接交际的特点以及中西方文化中称谓的不同

	7
	4.19-4.23

	Unit 4 Non-verbal Communication
	2
	掌握非言语交际的含义及特征及其在中西方文化中的差异，了解身势语与空间学的内容和作用以及副语言与时间学在现实中的体现。

	8
	4.26-
4.30
	Unit 4 Non-verbal Communication 

	2
	掌握非言语交际的含义及特征及其在中西方文化中的差异，了解身势语与空间学的内容和作用以及副语言与时间学在现实中的体现。

	9

	5.03-5.07
	Unit 5 Cultural Values
	2
	了解文化价值观在跨文化交际中的迥异以及价值观与交际之间的关系，了解中外文化家庭结构的特点与差异以及友谊的处理。掌握跨文化交际中价值观的多元性以及价值观形成的背景

	10
	5.10-5.14
	Unit 5 Cultural Values 

	
2
	了解文化价值观在跨文化交际中的迥异以及价值观与交际之间的关系，了解中外文化家庭结构的特点与差异以及友谊的处理。掌握跨文化交际中价值观的多元性以及价值观形成的背景

	11
	5.17-5.21
	Unit 6 Cultural Shock 
	2
	了解文化休克与反文化休克产生的原因以及应对策略

	12
	5.24
5.28
	Unit 6 Cultural Shock 
	2
	了解文化休克与反文化休克产生的原因以及应对策略

	13

	5.31-6.04
	Unit 7 Intercultural Communication Competence



	
2
	了解跨文交际能力的构成要素以及影响跨文化交际的潜在障碍。掌握提高跨文化交际能力基本要素及其策略。

	14

	6.07-6.11
	Unit 7 Intercultural Communication Competence

	2

	了解跨文交际能力的构成要素以及影响跨文化交际的潜在障碍。掌握提高跨文化交际能力基本要素及其策略。

	15
	6.14-6.18
	Unit 8,9,10
	2
	梳理后3个补充单元的要点.

	16
	6.21-6.25
	答疑, 介绍期末考试形式和题型
	2
	



六、推荐教材及教学参考书
[1]《跨文化交际与地球村民》，北京：高等教育出版社，2017.3
主编：高永晨
七、教学方法
采用传统课堂教材教授, 包括如下方法:
1.讲授法：通过讲授本课程的基本概念与基本原理，帮助学生了解并掌握有关跨文化交际的相关知识。
2.讨论法：围绕7个单元的话题，结合当代时代背景。针对东西方文化特色与差异组织学生进行讨论。
3.演示法：通过课堂展示7单元的案例，帮助学生实现理论与实践的结合，依据程序教学的方法步骤分解课堂教学步骤并进行设计、展示。
八、考核方式及评定方法
教务系统学期总评构成（包含输入比例）：
平时成绩   40%;（包括考勤10%和单元小组任务展示汇报30%）
期末考试   60%。

九、评分标准
考勤依据学生平时出勤记录评分; 单元小组任务展示汇报, 依据任务展示的内容/语言/效果三个方面进行评分;闭卷期末考试, 依据试卷标准答案评分.
线下期末考试形式：闭卷笔试时间：  90分钟
	项目
	卷面比例
	单项时间
	题量
	每题分值
	考题方式
	分值

	简答题
	30%
	20分钟
	3题
	10分/题
	主观题
	30分

	案例分析
	40%
	35分钟
	2题
	20分/题
	主观题
	40分

	思辨写作
	30%
	35分钟
	1题
	30分/题
	主观题
	30分



十、教学建议
建议学生在学习本课程学习过程中着重如下方面的学习：
1.知识与技能方面    
（1）通过对比东西方文化的差异，深化对中国传统文化的理解；   
（2）正确认识差异、培养文化自信，熟练运用英语与全球公民实现跨文化交际，为中国发声，使世界了解中国。      
2.过程与方法方面 
  通过案例分析、讨论发言等方式培养思辨力；    
3.情感、态度和价值观方面    
（1）加深理解中西方文化的差异，提升跨文化意识、文化认同与价值观认同意识和文化传播意识，培养文化自信，做到“四个正确认识”；
（2）注重培养创新意识和创新能力，提高科学精神与文明素养，提高缘事析理、明辨是非、化解矛盾的能力，建立正确的人生观、世界观和价值观，正确解读中西方文明中民主与法的精神与差异，正确理解一体化和谐社会、共筑中国梦的愿景。

