《计算机信息技术(大数据应用)》课程教学大纲
一、课程基本信息
	英文名称
	Computer Information Technology: Big Data
	课程代码
	00272003

	课程性质
	公共基础课程
	授课对象
	非计算机类专业

	学   分
	3.0
	学   时
	72(36+36)

	主讲教师
	东吴学院大学计算机系全体教师
	修订日期
	2021.3

	指定教材
	熊福松等编著，《计算机基础与计算思维》，清华大学出版社，2021年，第2版
李小航等编著，《办公应用与计算思维案例教程》，人民邮电出版社，2021年，第2版


二、课程目标
（一）总体目标： 
[bookmark: _GoBack]本课程是为非计算机专业本科学生开设的一门计算机基础教育课，它是学生大学期间计算机基础教育的入门课程。通过本课程的学习，应使学生理解掌握计算机的基本组成及工作原理、计算机软硬件、网络技术等计算机基础知识；了解云计算、物联网、人工智能等计算机新技术；掌握数据及数据管理技术，并通过对大数据、Python数据处理相关技术的学习与实践，培养学生的数据思维和数据处理能力。
（二）课程目标： 
课程目标1：职业素养方面
1．1 具有良好的心理素质和健全的人格，积极乐观，情绪稳定，能不断进行自我发展和自我完善。
1．2 能够在多学科背景下的团队中承担个体、团队成员以及负责人的角色。
课程目标2：知识方面
2．1 具备现代信息技术处理能力，熟练掌握现代办公技术、信息检索技术、数据管理及数据处理技术等，能够针对实际问题，选择与使用恰当的技术、资源、现代工程工具和信息技术工具。
2．2 具有独立获取知识、提出问题、分析问题、解决问题的基本能力及开拓创新的精神，具备从事本专业业务工作的能力，并具备适应相邻专业业务工作的基本能力与素质。
课程目标3：能力方面
3．1 具有自主学习和终身学习的意识，有不断学习和适应发展的能力。
3．2 具备一定的国际视野，有良好的沟通与交流能力，并与同行的互助合作能力。
（三）课程目标与毕业要求、课程内容的对应关系
表1：课程目标与课程内容、毕业要求的对应关系表 
	课程目标
	课程子目标
	对应课程内容
	对应毕业要求

	课程目标1
	1.1
	通过对Word、Excel、数据库、Python数据处理案例的学习与实践，学生能够克服各种困难，保持乐观向上的态度，实现自我完善。
	具有良好的心理素质和健全的人格，积极乐观，情绪稳定，能不断进行自我发展和自我完善。

	
	1.2
	通过分组讨论及分组课后练习，锻炼了学生的团队合作能力。
	能够在多学科背景下的团队中承担个体、团队成员以及负责人的角色。

	课程目标2
	2.1
	通过Windows和上网检索，以及对Word、Excel的学习，能够选择适当的信息技术工具。
	具备现代信息技术处理能力，熟练掌握现代办公技术、信息检索技术，能够针对实际问题，选择与使用恰当的技术、资源、现代工程工具和信息技术工具。

	
	2.2
	通过第5章“大数据应用技术”的学习，学生能够学会提出问题、分析问题并应用计算机技术解决问题的能力。
	具有独立获取知识、提出问题、分析问题、解决问题的基本能力及开拓创新的精神，具备从事本专业业务工作的能力，并具备适应相邻专业业务工作的基本能力与素质。

	课程目标3
	3.1
	通过第4章“计算机新技术”的学习，学生能够具有自主学习和终身学习的能力。
	具有自主学习和终身学习的意识，有不断学习和适应发展的能力。

	
	3.2
	通过第3章“计算机网络与信息安全”、第6章“计算思维与程序设计”的学习，学生能够借助网络，与同行交流与沟通，也可以与国际友人交流与沟通。
	具备一定的国际视野，有良好的沟通与交流能力，并与同行的互助合作能力。




三、教学内容
第1章 计算机组成及工作原理
1.教学目标
（1）了解计算机的发展简史
（2）理解计算机的工作原理
（3）熟悉计算机的基本硬件组成
2.教学重难点
（1）理解计算机的工作原理，即冯.诺依曼体系结构
（2）熟悉常用的计算机五大部件
3.教学内容
1.1计算机概述
1.1.1 计算机发展历史
1.1.2 计算机分类
1.2微电子技术
1.2.1 集成电路
1.2.2 摩尔定律
1.3 计算机的组成与工作原理
1.3.1 冯•诺依曼体系结构
1.3.2 计算机的硬件结构
1.3.3 计算机的工作原理
1.4 PC的组件
1.4.1 主板
1.4.2 CPU
1.4.3 存储器
1.4.4 输入输出设备
4.教学方法 
（1）讲授法：相关概念及理论框架。
（2）研讨法：通过对计算机硬件的演变讨论，探讨未来型计算机的发展可能；教育学生对卡脖子工程的重视与理解。
5.教学评价
在教学辅助平台完成测试，主要回答下列问题：（1）简述冯.诺依曼机的工作原理（2）计算机硬件由哪几部分组成，各部分的主要功能是什么？
第2章 计算机软件与信息表示
1.教学目标
（1）了解软件的概念和分类
（2）理解操作系统的功能
（3）掌握进制转换和各种数据的编码
2.教学重难点
（1）理解操作系统的处理器管理、存储管理、文件管理和设备管理的方式
（2）熟练掌握各种进制的相互转换
（3）了解数值、文本、图像的编码格式
3.教学内容
2.1 软件概述
2.1.1 程序与软件
2.1.2 软件的分类
2.2 操作系统
2.2.1 操作系统概述
2.2.2 操作系统的功能
2.2.3 常见操作系统
2.3 信息与信息表示
2.3.1 信息与信息技术
2.3.2 数制与数制转换
2.3.3 数值的编码
2.3.4 文本的编码
2.3.5 图像的编码
2.3.6 其他信息的编码
4.教学方法 
（1）讲授法：相关概念及理论框架。
（2）演示法：演示各种不同进制数据的相互转换。
5.教学评价
在教学辅助平台完成测试，主要回答下列问题：（1）什么是软件？软件与程序有什么关系？（2）操作系统由哪几部分组成？常用的操作系统有哪些？（3）各种不同进制的数据如何相互转换？（4）各种数据在计算机内是如何编码的？
第3章 计算机网络与信息安全
1.教学目标
（1）了解常用的通信技术
（2）了解网络的体系结构
（3）熟悉Internet的常用服务
（4）掌握一定的信息安全技术
2.教学重难点
（1）理解网络体系结构的分层结构
（2）掌握网络的基本组成结构
3.教学内容
3.1通信技术
3.1.1 通信系统
3.1.2 网络传输介质
3.1.3 网络互连设备
3.1.4 数据交换技术
3.1.5 多路复用技术
3.2 计算机网络基础
3.2.1 计算机网络概述
3.2.2 计算机网络的组成
3.2.3 计算机网络的分类
3.2 4 计算机网络体系结构
3.3 局域网
3.3.1 局域网简介
3.3.2 以太网
3.3.3 无线局域网
3.4 Internet
3.4.1 Internet简介
3.4.2 IP地址
3.4.3 常用Internet服务
3.4.4 移动互联网
3.5 信息安全
3.5.1 信息安全概述
3.5.2 数据加密技术
3.5.3 PKI安全技术
3.5.4 数字签名技术
3.5.5 身份鉴别技术
3.5.6 防火墙
3.5.7 计算机病毒及其防治
4.教学方法 
（1）讲授法：相关概念及理论框架。
（2）研讨法：分小组收集、整理关于互联网的应用案例，培养学生的创造性思维，为互联网+大学生创新创业提供思路。
5.教学评价
在教学辅助平台完成测试，主要回答下列问题：（1）计算机网络提供了哪些功能？（2）Internet使用的网络体系结构是怎样的？（3）信息安全主要涉及哪些技术？
第4章 计算机新技术
1.教学目标
（1）了解云计算的基本概念和关键技术
（2）了解人工智能的基本原理和关键技术
（3）了解物联网的基本概念和关键技术
（4）了解虚拟现实和增强现实技术的概念及其应用
2.教学重难点
（1）理解云计算、人工智能和物联网之间的相互关系
（2）了解各种技术的应用
3.教学内容
4.1 云计算												
4.1.1 云计算概述
4.1.2 云计算的分类
4.1.3 云计算的关键技术及存在的问题
4.2 人工智能											
4.2.1 什么是人工智能
4.2.2 AI的研究途径
4.2.3 AI的研究目标
4.2.4 AI的研究领域
4.2.5 AI的进展
4.3 物联网											
4.3.1 物联网概述
4.3.2 物联网的关键技术
4.3.3 物联网的应用
4.4 虚拟现实与增强现实技术							
4.4.1 虚拟现实技术概述
4.4.2 虚拟现实技术基础及硬件设备
4.4.3 增强现实技术概述
4.4.4 虚拟现实和增强现实的应用
4.教学方法 
（1）自主学习：围绕云计算、人工智能、物联网等进行自主学习。
（1）研讨法：研讨计算机新技术的发展和变化，对未来的计算机技术进行展望，拓展同学们的创造性思维。
5.教学评价
经过课堂讨论，要求每位学生提交一份总结报告。
第5章 大数据应用技术
1.教学目标
（1）理解大数据的相关概念
（2）了解大数据处理的基本流程及相关技术
（3）掌握数据库基础
（4）掌握Python编程基础
（5）熟悉Python数据处理及可视化
2.教学重难点
（1）掌握数据库基础
（2）掌握Python编程基础
（3）熟悉Python数据处理及可视化
3.教学内容
5.1 大数据概述										
5.1.1 大数据的发展背景
5.1.2 大数据的基本概念
5.1.3大数据应用经典案例
5.1.4 大数据处理的基本流程
5.2 大数据的获取										
5.2.1 大数据来源
5.2.2 大数据采集
5.2.3 互联网数据抓取
5.2.4 数据预处理
		5.3 大数据存储	
5.3.1 数据库基础	
5.3.2 关系型数据库	
5.3.3 非关系型数据库	
5.3.4 大数据存储技术简介	
5.4  大数据处理与分析
5.4.1 大数据处理与分析简介	
5.4.2 Python编程基础	
5.4.3 Pandas数据处理与分析	
5.5  大数据可视化	
5.5.1 数据可视化简介	
5.5.2 数据可视化工具	
5.5.3 大数据可视化典型案例
5.5.4 Python数据可视化
4.教学方法 
（1）讲授法：相关概念及相关技术简介。
（2）演示法：演示Python编程的基本方法。
（3）案例教学法：通过对一些案例的讲解，帮助学生掌握如何使用Python编程来处理数据问题。
（4）实验法：通过上机操作，实践和理解通过Python编程来处理数据的方法。
（5）研讨法：分小组收集、整理关于数据可视化方面的典型应用案例，培养学生的创造性思维，为大数据处理及数据可视化相关竞赛提供思路。
5.教学评价
完成MySQL数据库、Python编程基础、Python数据采集、存储及可视化的案例。

第6章 计算思维与程序设计
1.教学目标
理解计算思维的概念
2.教学重难点
理解计算思维的概念
3.教学内容
6.1计算思维基础										
6.1.1计算思维的概念
6.1.2计算思维与算法
6.1.3算法与程序
6.1.4程序设计
4.教学方法 
讲授法：相关概念及理论框架。
5.教学评价
在教学辅助平台完成测试，主要回答下列问题：（1）什么是计算思维？（2）什么是算法？计算机思维与算法的关系是什么？（3）算法和程序的关系是什么？（4）程序设计的基本步骤是什么？
四、学时分配
表2：各章节的具体内容和学时分配表
	章节
	章节内容
	学时分配

	第1章
	计算机组成及工作原理
	8

	第2章
	计算机软件与信息表示
	8

	第3章
	计算机网络与信息安全
	8

	第4章
	计算机新技术
	8

	第5章
	大数据应用技术
	38

	第6章
	计算思维与程序设计
	2


五、教学进度
表3：教学进度表
	周次
	日期
	章节名称
	内容提要
	授课时数
	作业及要求
	备注

	1-2
	
	第1章 计算机组成及工作原理
	1.1 计算机概述
1.2 微电子技术
1.3 计算机的组成与工作原理
1.4 PC的组件
	4
	作业：完成教学辅助平台上的自测题。
要求：1、基本掌握计算机的工作原理。2、了解PC的主要组件。
	理论课

	3-4
	
	第2章 计算机软件与信息表示
	2.1 软件概述
2.2 操作系统
2.3 信息与信息表示
	4
	作业：完成教学辅助平台上的自测题。
要求：1、基本掌握操作系统的四大管理功能。2、熟练掌握各种进制的相互转换。
	理论课

	5-6
	
	第3章 计算机网络与信息安全
	3.1 通信技术
3.2 计算机网络基础
3.3 局域网
3.4 Internet
3.5 信息安全
	4
	作业：完成教学辅助平台上的自测题。
要求：1、基本掌握计算机网络的体系结构。2、了解Internet提供的服务。3、掌握一定的信息安全技术。
	理论课

	7-8
	
	第4章 计算机新技术
	4.1 云计算
4.2 人工智能
4.3 物联网
4.4 虚拟现实技术与增强现实技术
	4
	作业：完成教学辅助平台上的自测题。
要求：初步了解云计算、人工智能、物联网之间的关系。
	理论课

	9-18
	
	第5章 大数据应用技术
第6章 计算思维与程序设计
	5.1大数据概述
5.2 大数据的获取
5.3 大数据存储
6.1 计算思维基础
5.4 大数据处理与分析
5.5 大数据可视化
	20
	作业：完成教学辅助平台上的自测题。
要求：1、基本掌握大数据的相关概念、处理流程及相关技术。2、熟练掌握数据库的基本知识。3、基本掌握计算思维的概念并熟练掌握Python编程基础4、基本掌握Python数据处理及可视化
	理论课

	1
	
	Windows操作系统
	1、 管理文件和文件夹
2、 Windows综合应用
	2
	作业：完成管理文件和文件夹、Windows综合运用的案例。
要求：能熟练掌握Windows的基本用法。
	上机课

	2-4
	
	文字处理软件Word 2016
	1、Word文档中的图文混排
2、Word表格的制作与格式化
3、Word长文档排版
	6
	作业：完成校园小报、课程与成绩表、本科毕业论文的案例。
要求：能熟练掌握Word 2016进行文档编排，并能推广到使用WPS文字进行文档排版。
	上机课

	5-8
	
	电子表格软件Excel 2016
	1、 Excel表格的基本编辑与美化
2、 Excel表格的基本计算与管理
3、 Excel表格的高级编辑
4、 Excel表格的高级函数
5、 Excel表格的高级数据分析
	8
	作业：完成员工信息表、成绩统计分析表、业务员销售统计及库存分析表、工资奖金统计表、人事档案表的案例。
要求：能熟练掌握Excel 2016进行表格制作和数据管理，并能推广到使用WPS表格进行表格制作。
	上机课

	9
	
	期中上机考试
	
	2
	对前半学期所学内容考核
	上机课

	10-18
	
	大数据应用技术
	1、 MySQL数据库应用
2、 Python选择结构
3、 Python循环结构
4、 Python互联网数据抓取
5、 Python数据库应用
6、 Python数据可视化应用
	18
	作业：完成教学管理数据库的设计与查询、选择结构应用、循环结构应用、使用Python抓取苏大要闻数据、使用Python实现简易教学管理系统、使用Python实现数据可视化的案例。
要求：能熟练掌握MySQL数据库的基本使用、Python编程基础、Python数据处理及可视化的简单应用。
	上机课


六、教材及参考书目
1．理论教材
熊福松等编著，《计算机基础与计算思维》，清华大学出版社，2021年，第2版
2．实验教材
李小航等编著，《办公应用与计算思维案例教程》，人民邮电出版社，2021年，第2版
3．参考书
[1]张福炎等编著，《大学计算机信息技术教程（2020版）》，南京大学出版社，2020年8月
[2]大数据，刘鹏，电子工业出版社，2017年1月，ISBN 978-7-121-30430-9
[3]大数据技术原理与应用（第2版），林子雨，人民邮电出版社，2017年1月，ISBN 978-7-115-44330-4
[4] 沈玮等编著，《高级办公应用案例教程》，人民邮电出版社，2021年，第2版
七、教学方法 
1．讲授法：围绕课程的核心概念，如“摩尔定律”、“冯.诺依曼体系”、“操作系统”、“Internet”等进行讲解。
2. 演示法：对“数制转换”、“Python编程的基本方法”等内容进行演示讲解。
3．研讨法：围绕“未来的计算机”、“互联网应用”“人工智能”、“云计算”、“数据可视化”等主题组织学生进行讨论。
4．案例教学法：在MySQL数据库基础、Python编程基础、Python数据处理及可视化讲授中，选择相应的案例，围绕案例组织学生进行分析、讨论。
5．实验法：通过学习Office或WPS软件具体案例，提高学生使用文字、表格处理等方面的实践能力。
      八、考核方式及评定方法
（一）课程考核与课程目标的对应关系 
表4：课程考核与课程目标的对应关系表
	课程目标
	考核要点
	考核方式

	课程目标1
	良好的心理素质和健全的人格
	平时表现，讨论时的谈吐及行为

	课程目标2
	现代信息技术处理能力，独立获取知识、提出问题、分析问题、解决问题的基本能力
	平时作业、课程考试

	课程目标3
	自主学习和和适应发展的能力
	平时表现、课堂讨论、作业、课程考试


（二）评定方法 
1．评定方法 
平时成绩：10%（课堂表现、平时作业等）
期中考试：20%（上机考试）
期末考试：50%（理论考试）
实践成绩：20%（项目作品或上机考试）
2．课程目标的考核占比与达成度分析 
表5：课程目标的考核占比与达成度分析表
	       考核占比
课程目标
	平时
	期中
	期末
	总评达成度

	课程目标1
	20%
	20%
	20%
	课程目标1、2、3达成度={0.1ｘ平时目标1成绩+0.2ｘ期中目标1成绩+0.5ｘ期末目标1成绩+0.2ｘ实践目标1成绩}/目标1总分。

	课程目标2
	60%
	60%
	60%
	

	课程目标3
	20%
	20%
	20%
	



（三）评分标准 
	课程
目标
	评分标准

	
	90-100
	80-89
	70-79
	60-69
	＜60

	
	优
	良
	中
	合格
	不合格

	
	A
	B
	C
	D
	F

	课程
目标1
	具有优秀的心理素质和健全的人格，积极乐观，情绪稳定，能不断进行自我发展和自我完善。能够在多学科背景下的团队中承担个体、团队成员以及负责人的角色。
	具有良好的心理素质和健全的人格，积极乐观，情绪较稳定，能不断进行自我发展和自我完善。能够在多学科背景下的团队中承担个体、团队成员以及负责人的角色。
	具有较好的心理素质和健全的人格，较积极乐观，情绪较稳定，能进行自我发展和自我完善。能够在多学科背景下的团队中承担个体、团队成员角色。
	具有一定的心理素质和健全的人格，较积极乐观，情绪较稳定，能进行自我发展和自我完善。能够在多学科背景下的团队中承担个体、团队成员角色。
	不具有良好的心理素质和健全的人格，悲极消极，情绪不稳定，不能进行自我发展和自我完善。不能在多学科背景下的团队中承担个体、团队成员角色。

	课程
目标2
	完全具备现代信息技术处理能力，熟练掌握现代办公技术、信息检索技术、数据库及Python数据处理等技术，擅于针对实际问题，选择与使用恰当的技术、资源、现代工程工具和信息技术工具。具有独立获取知识、提出问题、分析问题、解决问题的基本能力及开拓创新的精神，具备从事本专业业务工作的能力，并具备适应相邻专业业务工作的基本能力与素质。
	具备良好的现代信息技术处理能力，熟练掌握现代办公技术、信息检索技术、数据库及Python数据处理等技术，能够针对实际问题，选择与使用恰当的技术、资源、现代工程工具和信息技术工具。具有独立获取知识、提出问题、分析问题、解决问题的基本能力及开拓创新的精神，具备从事本专业业务工作的能力，并具备适应相邻专业业务工作的基本能力与素质。
	具备较好的现代信息技术处理能力，较熟练掌握现代办公技术、信息检索技术、数据库及Python数据处理等技术，能够针对实际问题，选择与使用合适的技术、资源、现代工程工具和信息技术工具。具有独立获取知识、提出问题、分析问题、解决问题的基本能力及开拓创新的精神，具备从事本专业业务工作的能力，并具备适应相邻专业业务工作的基本能力与素质。
	具备一定的现代信息技术处理能力，能够针对实际问题，选择与使用一些技术、资源、现代工程工具和信息技术工具。具有一定的独立获取知识、提出问题、分析问题、解决问题的基本能力及开拓创新的精神，具备从事本专业业务工作的能力，并具备一定的适应相邻专业业务工作的基本能力与素质。
	不具备现代信息技术处理能力，不能熟练掌握现代办公技术、信息检索技术、数据库及Python数据处理等技术，不能够针对实际问题，选择与使用恰当的技术、资源、现代工程工具和信息技术工具。不具有独立获取知识、提出问题、分析问题、解决问题的基本能力及开拓创新的精神，不具备从事本专业业务工作的能力。

	课程
目标3
	具有自主学习和终身学习的意识，有不断学习和适应发展的能力。具备一定的国际视野，有优异的沟通与交流能力，并与同行的互助合作能力。
	具有自主学习和终身学习的意识，有不断学习和适应发展的能力。具备一定的国际视野，有良好的沟通与交流能力，并与同行的互助合作能力。
	具有自主学习和终身学习的意识，有不断学习和适应发展的能力。具备一定的国际视野，有较好的沟通与交流能力，并与同行的互助合作能力。
	具有自主学习和终身学习的意识，有不断学习和适应发展的能力。具备一定的国际视野，有一定的沟通与交流能力，并与同行的互助合作能力。
	不具有自主学习和终身学习的意识，没有不断学习和适应发展的能力。不具备国际视野，沟通与交流能力较差，没有与同行的互助合作能力。



